TR OGISTRA®
PREDUZETNIK: 2e|jka Petrovié
21400 Backa Palanka

Safarikova 80, Lokal 1
MATICNI BROJ: 61289330

PIB: 106577106 SPORTSKI SUPLEMENTI
BR.RACUNA: 160-403674-02

Email adresa ogistra.shop@gmail.com

ZAHTEV
ZA POVRAT NOVCA

*Molimo Vas da citko popunite slededi obrazac:

Na osnovu reklamacionog zapisnika broj: lzvrSi¢emo povrat uplaéenih sredstava u iznosu od
dinara, putem (pouzeca / karticom / na tekudi ra¢un) *zaokruziti.

Dana, godine, izvrSena je je online porudzbina proizvoda iz ponude TR OGISTRA, na online shopu
www.ogistra-nutrition-shop.com, sa brojem porudzbine

Trgovac je duzan da bez odlaganja izvrsi povracaj uplata koje je primio od potrosaca, ukljuéujuéi i troskove
isporuke, a najkasnije u roku od 14 dana od dana kada je primio obrazac za odustanak. Trgovac vrsi povracaj
koristedi ista sredstva plac¢anja koja je potrosac koristio u prvobitnoj transakciji, osim ako se potrosa¢ nije izri¢ito
saglasio sa kori$¢enjem drugog sredstva pladanja i pod uslovom da potrosac zbog takvog povracaja ne snosi
nikakve troskove. Trgovac moze da odlozi povradaj sredstava dok ne dobije robu koja se vraca, ili dok potrosac¢ ne
dostavi dokaz da je poslao robu trgovcu u zavisnosti od toga $ta nastupa prvo, osim u slu¢aju kada je trgovac
ponudio da sam preuzme robu.

POPUNJAVA KUPAC

Ime | prezime:

Adresa:

JMBG:

Telefon:

E-Mail:

Broj tekuceg racuna:

Broj fiskalnog isecka:

Datum kupovine:

Datum podnosenja zahteva:

Datum isporuke robe kupcu

Potpis kupca Datum
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