
TR OGISTRA
PREDUZETNIK: Željka Petrovic
21400 BAČKA PALANKA
Šafarikova 80, Lokal 1
MATIČNI BROJ: 61289330  
PIB: 106577106
RAČUN: 160-403674-02

OBRAZAC ODUSTANKA OD UGOVORA

PODACI O TRGOVCU

Naziv TR OGISTRA

Adresa Safarikova
80,Lokal
1,Backa
Palanka

Adresa za 
prijem obrasca

Safarikova 80
Lokal 1,Backa

Palanka

Kontakt osoba 
za prijem

Zeljka Petrovic

PODACI O POTROSACU

Ime I Prezime

Adresa

Mesto

Kontakt telefon

E-mail adresa

Br. Tekuceg racuna 
potrosaca

Broj racuna

Datum isporuke robe 
potrosacu

Datum podnosenja obrasca
trgovcu

U slučaju odustajanja od ugovora, potrošač ima pravo na povraćaj novca ili na zamenu za drugi proizvod.
Cena robe biće vraćena u sedište trgovca. Trgovac ima pravo da uskrati povraćaj novca ukoliko utvrdi da

roba nije u ispravnom stanju, zbog toga sto je potrošac robom neadekvatno ili nepravilno rukovao. 

Povrat novca će se izvršiti na tekući račun kupca navedenom u obrascu. Potrošaču koji nema otvoren tekući 
račun, povrat novca izvršiće se elektronskim putem poštanskom uputnicom u roku od 7 dana od odustanka 

Tel: +38164/18-56-775 ▪ 021/753-058 
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Web: www.ogistra-nutrition-shop.com 



od kupovine. Troškovi vraćanja robe padaju na teret potrošača. Podaci koje date u ovom Obrascu služe za 
evindentiranje izmena u prometu robe I TR OGISTRA ih neće upotrebljavati u druge svrhe. 

Datum:                                                                                                                Potpis potrošača: 

OBAVEŠTENJE IZ ČLANA 27.ZAKONA O ZAŠTITI POTROŠAČA: Potrošač ima pravo da odustane od
ugovora zaključenog na daljinu, odnosno izvan poslovnih prostorija, u roku od 14 dana. Pravo na odustanak
potrošač ostvaruje popunjavanjem Obrasca za odustanak I slanjem popunjenog Obrasca trgovcu u roku od

14 dana od dana prijema robe. U slučaju odustanka, potrošač snosi sam troškove povraćaja robe. 
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IZJAVA O ODUSTANKU OD UGOVORA ZAKLJUČENOG NA DALJINU

Naziv: Adresa:

Popunjava trgovac

Broj telefona/faksa: Elektronska pošta:

Ovim obaveštavam da odustajem od ugovora o prdaji sledeće 
robe/usluge(*):
-
-
-

Datum zaključenja ugovora Datum prijema robe

Razlozi za odustanak (Nije obavezno popunjavati)

Popunjava potrošač Ime I prezime potrošača:

Adresa potrošača:

Potpis potrošača
(ukoliko se dostavlja poštom ili 
faksom):

Datum
(popunjavanja obrasca):

(*) Precrtati nepotrebno

Postavljeni Obrazac za odustanak sadrži tekst
“Podaci koje date u ovom Obrascu služe za evidentiranje izmena uprometu robe I “TR OGISTRA” ih neće upotrebljavati u druge svrhe.”
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